VIEN KIEM SAT CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

- TOA AN - CONG AN - Péc lap - Tw do - Hanh phc
BOQ CHIi HUY BQ PQI BIEN PHONG
- CUC THI HANH AN DAN SU’ Thanh pho Hué, ngdy  thang  nam
THANH PHO HUE
S6:
BAO CAO

So két thyc tién thi hanh Thong tw lién tich s6 01/2018/TTLT-VKSTC-
TATC-BCA-BQP-BTP-BTC-BNN&PTNN ngay 05/4/2018 quy dinh phéi
hop trong viéc bio cao, thong bao vé cong tic gidi quyét khiéu nai, to cdo

trong hoat dong tu phap (goi tit 1a TTLT s6 01/2018) va Thong tw lién tich

) 02/2018/TTLT-VKSTC-TATC-BCA-BQP-BTC-BNN&PTNN ngay

05/9/2018 quy dinh viéc phéi hop thi hanh mét sé6 quy dinh ciia B luat

T6 tung hinh sy vé khiéu nai, t6 c4o (goi tat 1a TTLT s6 02/2018)

Thuc hién Ké hoach sé 2389/KH-LN ngay 27/12/2024 cia Lién nganh
Vién kiém sat, Toa &n, Cong an, Bo Chi huy Bé d6i Bién phong, Cuc Thi hanh
an dan sy, Cuc Hai quan, Chi cuc Kiém 1am tinh Thira Thién Hué (nay la thanh
phd Hué). Lién nganh hai cap thanh phd Hué bao cao nhu sau:

I. CONG TAC QUAN TRIET, TRIEN KHAI THUC HIEN 02 THONG TU
LIEN TICH

- Ngay sau khi hai TTLT s 02/2018 va TTLT s6 01/2018 c6 hiéu lec
phap luat, Lién nganh hai cap thanh phd Hué da quan triét, trién khai dén toan
thé can bo, cdng chic Lién nganh hai cip dé &p dung, thuc hién nghiém tc.
Pam bao 100% can bo, cong chac Lién nganh hai cap déu duoc pho bién, quéan
triét va thuc hién dung trinh tu, tha tuc, quy dinh cua phap luat vé cong tac tiép
nhan, phan loai, giai quyét khiéu nai, t6 céo ciing nhu ché do thong ké, bao cao
theo dinh ky.

- Lanh dao Lién nganh hai cap da t6 chac ky két quy ché phéi hop trong
viéc to chirc thuc hién hai TTLT s 02/2018 va TTLT s6 01/2018.

- Qua d6 thuong xuyén chi dao, don doc, kiém tra qua trinh xur ly vu viéc,
nham han ché sai s6t c6 thé xay ra trong qué trinh giai quyét don thu khiéu nai,
t6 cao trong hoat dong tu phap.

I1. CONG TAC PHOI HQOP VOI CO QUAN CO THAM QUYEN TRONG
QUAN LY TIEP NHAN, PHAN LOAI, XU LY, GIAI QUYET PON; PHOI HQP
TRONG VIEC BAO CAO, THONG BAO VE CONG TAC GIAI QUYET PON
KHIEU NAI, TO CAO TRONG HOAT PONG TU PHAP



1. P6i véi TTLT s6 02/2018

- Viéc phdi hop gitra cac co quan c6 tham quyén trong viéc thi hanh mot
s quy dinh cua Bo luat Té tung hinh su tiép nhan, phan loai, thu ly, giai quyét
don va kiém sét viéc giai quyét don, khiéu nai, t§ co trong t tung hinh sy: dam
bao theo dung quy dinh caa phap luat, giai quyét kip thoi cac don khiéu nai, t6
c4o cua cong dan, khong dé xay ra viéc khiéu nai, t6 cao buc x(c, kéo dai.

- Bam bao nguyén tic thuong ton phap luat va cé sy kiém séat chat ché caa
Vién kiém sat ciing cap.
2. P6i véi TTLT s6 01/2018

- Thuc hién viéc gui bao céo, thdng bao; thoi han gui bao céo, théng bao
vé cong tac giai quyét khiéu nai, to céo trong hoat dong tu phap cua ting co
quan, don vi cap dudi voi cap trén va giri VKSND ciing cap: Hang niam, Lién
nganh hai cap thanh phé da thuc hién nghiém tlc viéc giri bao vé cong tac giai
quyét khiéu nai, t5 cdo trong hoat dong tu phap cho cap trén va bao céo Quéc
hoi nhu bao cao dinh ky 06 thang, 10 thang va béo cdo bo sung 02 thang ding
quy dinh thoi han, chat lugng bao cao day du.

Bén canh d6, trong qua trinh giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo do co
quan Pang, Nha nudc, Quéc hoi chuyén dén déu dugc VKSND hai cip xem xét
giai quyét theo quy dinh ctia phap luat va co thdng béo két qua giai quyét cho co
quan, to chac chuyén dén.

- Vién kiém sat nhan dan hai cap da chu tri phbi hop voi cac co quan lién
nganh c6 lién quan to chiic Hoi nghi ky két “Quy ché phdi hop lién nganh déi
véi TTLT s6 01/2018 va TTLT s6 02/2018: 03/10 don vi. Cu thé: Quy ché lién
nganh s6 01/2019/QCLN-VKS-TA-CA-THA-TBD ngay 28/8/2019 (VKSND
thanh phd Hué); sé 04/2020/QCLN-VKS-TA-CA-THADS ngay 24/7/2020
(VKSND huyén Quang Dién); sé 02/2021/QCLN-VKS-TA-CA-THADS ngay
24/8/2021 (VKSND thi xa Phong Dién).

I11. KET QUA CONG TAC TIEP NHAN, PHAN LOAI, XU LY PON

(So liéu thong ké tir thoi diém TTLT s6 02/2018 c6 hiéu luc 1a ngay
19/10/2018 dén ngay 30/11/2024).

1. Cong tac tiép nhan, phan loai, xir Iy don

1.1. Vé khiéu ngi: gom Vién kiém sat, Toa an, Cong an va Bo Chi huy Bo
doi Bién phong.

- Tong sb tiép nhan: 653 don/653 Viéc;



- Ngudn don:

+ Do Vién kiém sat, co quan Pang, Nha nudc, Qudc hoi, Bao chi...
chuyén dén: 29 don/29 viéc.

+ Tiép nhan qua viéc tiép cong dan: 62 don/62 viéc.

+ Tiép nhan qua dich vy buu chinh: 562 don/562 viéc.

- Sb khiéu nai thuoc tham quyén giai quyét: 91 don/91 viéc.

- S6 khiéu nai khdng thuoc tham quyén giai quyét, da chuyén co quan c6
tham quyén hoic tra lai don, huéng dan cong dan: 562 don/562 viéc.

1.2. Vé t6 cao: gdm Vién kiém sat, Toa an, Cong an va Bo Chi huy Bo
do6i Bién phong.

- Tong s6 tiép nhan: 230 don/230 viéc.

- Nguén don:

+ Tiép nhan qua viéc tiép cong dan: 04 don/04 viéc.

+ Tiép nhan qua dich vu buu chinh: 226 don/226 viéc.

- Sb tb co thudc tham quyén giai quyét: 04 don/04 viéc.

- Sb t6 cao khdng thudc tham quyén giai quyét, da chuyén co quan cé
tham quyén hoac tra lai don, huéng dan cong dan: 225 don/225 viéc.

- Sb khéng thu Iy giai quyét (khdng hop 1é hodc da co Quyét dinh giai
quyét c6 hiéu lec phap luat): 01 don.

1.3. Vé kién nghi, phan anh: gdbm Vién kiém sat, Toéa an, Coéng an va Bo
Chi huy B¢ doi bién phong.

- Tong s6 tiép nhan: 1.799 don/1.799 viéc.

- Ngudn don:

+ Do Vién kiém sat, co quan Pang, Nha nuéc, Qudc hoi, Bao chi...
chuyén deén: 10 don.

+ Tiép nhan qua viéc tiép cong dan: 126 don/126 viéc.

+ Tiép nhan qua dich vu buu chinh: 1.663 don/1.663 viéc.

- S6 kién nghi khong thudc tham quyén giai quyét, da chuyén co quan c6
tham quyén hoac tra lai don, huéng dan cong dan: 1.799 don/1.799 viéc.

IV. KET QUA GIAI QUYET KHIEU NAL TO CAO THUQC THAM QUYEN

1. Két qua giai quyét khiéu nai: gom Vién kiém sat, Toa an, Cong an,
Bo6 chi huy Bo doi bién phong va Cuc Thi hanh an déan su.

- S6 khiéu nai da giai quyét: 401 don/401 viéc; trong do:
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+ Khiéu nai dting: 09 don/09 viéc.
+ Khiéu nai c6 phan dung: 03 don/03 viéc.
+ Khiéu nai sai: 389 don/389 viéc.
+ Ban hanh quyét dinh giai quyét: 151 don/151 viéc.
+ Giai quyét bang hinh thirc khéc: 10 don/10 viéc.
- Giai quyét trong thoi han luat dinh: 401 don/401 viéc.

- S6 don/viée (ngudi khiéu nai da rat don, Co quan c¢6 tham quyén da dinh
chi viéc giai quyét, luu don,...): 240 don/240 viéc.

2. Viéc phdi hop trong giai quyét khiéu nai va kiém sat viéc giai quyét
khiéu nai

- S6 thong bao thu 1y don khiéu nai giri Vién kiém sat: 148/148 tong so
don thu ly (Cong an: 43; Thi hanh &n 105); trong do:

+ S6 thong bao giri Vién kiém sat dung thoi han: 148 don.

- S6 vin ban giai trinh, cung cap hd so ctia co quan, ca nhan bi khiéu nai
theo yéu cau ciia nguoi ¢ tham quyeén giai quyét: 43/148 tong sé quyét dinh da
giai quyét (Cong an).

- S6 Quyét dinh giai quyét khiéu nai gui dén Vién kiém sat dé thuc hién
chtrc nang kiém séat: 136/148 tong sé don thu 1y; trong do:

+ Sb quyét dinh giai quyét giri dang thoi han: 115;

+ S6 Thong bao dinh chi giai quyét khiéu nai gui dén Vién kiém sat thuc
hién chire nang kiém sét: 33 Thong béao.

- Sb van ban cua Vién kiém sat vé viéc dong y hay khong dong y déi voi
quyét dinh giai quyét khiéu nai: 43; trong do:

+ Sb van ban dong y: 43 (Cong an);

+ Sb van ban giri dang thoi han: 43 (Cong an).

3. Két qua giai quyét t6 cdo: gom Vién kiém sat, Toa an, Cong an, Bo
chi huy B¢ d6i bién phong va Cuc Thi hanh &n dan su.

- S6 t6 cao da giai quyét: 80 don/80 viéc; trong do:
+ T4 cao ding: 01 don;

+ T4 céo c6 phan dung: 02 don;

+ T6 co sai: 77 don/77 viéc;
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- Ban hanh quyét dinh giai quyét: 03 don/03 viéc.

- Ban hanh két luan noi dung tb cao: 22 don/22 viéc.

- Giai quyét bang hinh thtc khac: 51 don/51 viéc (ban hanh Két luan).

- Giai quyét trong thoi han luat dinh: 76 don/76 viéc.

- S6 t6 cao dang xem xét giai quyét: 04 don/04 viéc.

- Con trong thoi han luat dinh: 04 don/04 viéc.

4. Viéc phdi hop trong giai quyét to cao va kiém sat viéc giai quyét
t0 cao

- Sb thong bao thu 1y don t6 cao gui Vién kiém sat: 24/24 tong s6 don thy
1y (Cong an: 03; Thi hanh an 21); trong do:

+ S6 thong bao giri Vién kiém sat ding thoi han: 24 don.

- Sb vian ban giai trinh, cung cap théng tin, tai lidu, chiing ¢ cua co quan,

ca nhan bi t6 céo theo yéu cau cua ngudi c6 tham quyeén giai quyét: 03/24 tong
sb quyét dinh da giai quyét.

- S6 quyét dinh (két luan) giai quyét té cao gui dén Vién kiém sat dé thuc
hién chire nang kiém sét: 24/24 téng sé don thu 1y; trong dé:

+ Sb quyét dinh (két luan) giai quyét guii dung thoi han: 24.

- Sb van ban cua Vién kiém sét vé viéc dong ¥ hay khong dong y d6i voi
quyét dinh giai quyét to cao: 03 (Cong an); trong do:

+ S6 van ban dong y: 03 (Cong an);

+ Sb van ban giri dang thoi han: 03 (Cong an);

V. KET QUA BAO CAO, THONG BAO CONG TAC GIAI QUYET

KHIEU NAL TO CAO TRONG HOAT PONG TU PHAP (Sé lidu thong ké tir
thoi diém TTLT s6 01/2018 ¢6 hiéu luec thi hanh dén ngay 30/11/2024)

1. Sb bao cao, thong bao dinh ky 06 thang (Iay so liéu tir ngay 01/10 cua
nam kién ké dén ngay 31/3 cua ky béo céo: 60; trong d6: thanh phé: 06; huyén:
54); ndi dung bao cao diing mau, phu luc: 60; khong dung mau, phu luc: 0.

- S6 bao cao da giri co quan, don vi cap trén: 60 (thanh phé: 06; huyén:
54); trong do:

+ S6 bao cao dung thoi han: 60;
+ S6 bao cao khong dung thoi han: Khong.
+ Sb béo céo khong guri theo quy dinh: Khéng.



6

2. S6 béo cao, thong bao dé xay dung béo cao trinh Uy ban Tu phap tham
tra, Uy ban Thuong vu Qudc hdi cho y kién (lay sé liéu tir ngay 01/10 ctia ndm
trudc lién ké ngay 31/7 cua nim bao cdo: 60; trong d6: thanh phé: 06; huyén:
54); ndi dung bao cao diing mau va phu luc.

- S6 bao cao da giri co quan, don vi cap trén: 60 (thanh phé: 06; huyén:
54); trong do:

+ Sb bao cao dung thoi han: 60.

3. S béo cao, thdng bao bd sung dé hoan thién bao cdo vé cong tac giai
quyét khiéu nai, t5 cdo trong hoat dong tu phap trinh Quéc hoi (1ay sé liéu bo
sung tir ngay 01/8 dén ngay 30/9 cua nim bao cdo, thong bao: 06 bao cao); noi
dung bao céo c6 dang mau, phu luc: 60; trong do: thanh phé: 06; huyén: 54.

- Sb béo cdo da giri co quan, don vi cap trén: 60 (thanh phé: 06; huyén:
54); trong do:

+ Sb béo cao dung thoi han: 60.

V1. NHAN XET PANH GIA CHUNG

1. Panh gia hiéu qua ctia 02 Thong tw lién tich

1.1. Vién kiém sat nhan dan thanh phé Hué

TTLT s6 01/2018 quy dinh phdi hop trong viéc bao céo, théng bao vé
cong tac giai quyét khiéu nai, t6 céo trong hoat dong tu phap vai nhiéu quy dinh
cu thé vé noi dung, thoi diém, thoi han gui bao cdo thong bao ciing nhu tham
quyén ky ban hanh van ban bao céo, thong bao... TTLT s6 01/2018 duoc ban
hanh tir 46 cac co quan, ngudi c6 tham quyén giai quyét khiéu nai, to cao trong
hoat dong tu phap thuc hién viéc xay dung bao cao, thong bao chinh x&c, bao
dam dung, day da cac yéu cau vé ndi dung, thoi han di duge quy dinh trong
TTLT nay va yéu cau cua Qudc hoi, cac co quan c6 tham quyén cua Qudc hdi.
Ddng thoi, viéc xay dung bao céo, théng béo bao dam viéc chi dao tap trung,
théng nhat, kip thoi ciia co quan cap trung wong ddi véi cac co quan cip dudi &
mdi bd, nganh; bao dam su phdi hop chat ché giita cac co quan & mdi cap, trong
d6 Vién kiém sat gitt vai trd cha tri.

Tuy nhién, theo quy dinh cta Bo luat Té tung hinh sy ndm 2015 va TTLT
s6 02/2018 khong quy dinh vé viéc giai quyét don kién nghi, phan &nh trong t6
tung hinh su thudc tham quyén giai quyét caa Vién kiém sat. Theo quy dinh tai
Quy ché tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va kiém sat viéc giai quyét
khiéu nai, t6 céo trong hoat dong tu phap ban hanh kém theo Quyét dinh sé 222
ngay 22/06/2023 cta Vién kiém sat nhan dan téi cao thi: “Bai véi don dé nghi,
kién nghi, phan anh, yéu cdu thugc tham quyén xiz Iy, gigi quyét cua Vién kiém
sdt, thi don vi kiém sét va gidi quyét don chuyén dén cdc don vi ¢6 trach nhiém
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hodc nguoi c6 tham quyén dé xem xét” nhung phap luat hién hanh chua quy
dinh cu thé trinh ty, thu tuc, thoi han giai quyét.

Mt khéc, van dé dat ra trong truong hop sau khi giai quyét, Vién kiém
sat ban hanh cong van tra 1i, duong sy khong dong y va tiép tuc giri don khiéu
nai thi quy trinh giai quyét tiép theo s& duogc thuc hién nhu thé nao va cé duoc
xem 1a don khiéu nai, t6 céo trong hoat dong tu phap hay khong, boi 18 hién nay
truong hop nay khdng thudc pham vi diéu chinh cua Hudng dan lién nganh sb
24/HD-VKSTC-TATC-BCA-BTP-BQP ngay 08/5/20214, vé viéc phan loai don
khiéu nai, td céo trong hoat dong tu phép.

Diéu 475 B6 luat T tung hinh su quy dinh khi xay ra truong hop nguoi
c6 don khiéu nai trong t6 tung hinh sy thi thoi han dé co quan c6 tham quyén
cling cap giai quyét 1a 07 ngay. Tuy nhién, theo quy dinh tai Diéu 7 TTLT s6
02/2018, ké tir ngay nhan duoc khiéu nai, co quan, nguoi c6 tham quyén giai
quyét khiéu nai phai thu Iy va thuc hién cac tha tuc: Ban hanh van ban yéu cau
nguoi khiéu nai trinh bay va cung cap théng tin, tai liéu, ching car dé 1am rd noi
dung khiéu nai; yéu cau nguoi bi khiéu nai giai trinh bang vin ban; kiém tra tinh
c6 can ctr va hop phap cua quyét dinh té tung, hanh vi té tung, quyét dinh giai
quyét khiéu nai bi khiéu nai; tién hanh xac minh néi dung khiéu nai va cudi cling
|a ra quyét dinh giai quyét khiéu nai. C6 thé thay quy dinh thoi han giai quyét tai
Piéu 475 Bo luat T tung hinh sy 1 rat ngan (bao gom ca ngay nghi) so véi yéu
cau tién hanh kiém tra, x4c minh noi dung khiéu nai dé 1am co s& giai quyét tai
TTLT sb 02/2018; dac biét d6i vai cac don vi cap huyén khong cé b phan riéng
biét dé tiép nhan, xtr 1y don khiéu nai, t6 céo va giai quyét khiéu nai, t6 céo
trong hoat dong tu phap. Quy dinh nay phu hop cho hai loai ti pham it nghiém
trong va nghiém trong; con t6i pham rat nghiém trong va dic biét nghiém trong
thi thoi han can phai dai hon. Do vay can phai quy dinh b sung thoi han giai
quyét tai Biéu 475 Bo luat T4 tung hinh sy theo hudng phan loai toi pham it
nghiém trong va nghiém trong; rat nghiém trong va dac biét nghiém trong dé
phU hop thyc tién giai quyét vu an hinh su.

- Can quy dinh mét sb trudng hop giai quyét khiéu nai kéo dai do vu viéc
phtrc tap, can xin y kién lién nganh ciing cap hoic xin y kién cép trén,... Tranh
truong hop nguoi di khiéu nai buc xtc tim cd gay su, gdy mat 6n dinh do thoi
gian giai quyét khiéu nai kéo dai.

Quy dinh V& tiép nhan, giai quyét khiéu nai té cao trong linh vuc té tung
hinh sy duoc quy dinh trong Chuong XXXIII BLTTHS nam 2015 va TTLT s
02/2018. Phap luat quy dinh trdch nhiém cling nhu thoi han gii van ban thong
bao thu Iy va quyét dinh giai quyét khiéu nai hodc quyét dinh dinh chi viéc giai
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quyét khiéu nai hay quyét dinh giai quyét té cao cho Vién kiém sat dé Vién kiém
st thuc hién chac nang ciia Nganh. Tuy nhién, viéc quy dinh tai khoan 2 Diéu 8
Thong tu lién tich s6 02/2018 1a “Trong thoi han 03 ngay, ké tir ngay thu Iy hodc
ban hanh quyér dinh gidi quyét khiéu nai, Co' quan diéu tra, co quan dwoc giao
nhiém vy tién hanh mét sé hoat déng diéu tra, Toa an phdi gii vin ban théng
b&o thu 1y hogc quyér dinh gidi quyét khiéu nai hodc quyét dinh dinh chi viéc
gigi quyét khiéu nai cho Vién kiém sat cung cdp hogc Vién kiém sat ¢ tham
quyén dé kiém sat viéc gidi quyét khiéu nai...” va khoan 2 Biéu 12 “Trong thoi
han 03 ngay, ké tir ngay thy ly hodgc ban hanh quyér dinh gidi quyét té cdo, Co
quan diéu tra, Toa an phdi guri van ban thdng béo thu Iy hodgc quyér dinh gidi
quyét té cao cho Vién kiém st cing cap dé tien hanh kiem sat viéc gidi quyét té
cdo...”. Dan dén viéc khi thu ly va ra quyét dinh giai quyét thi Co quan diéu
tra, co quan dugc giao nhiém vu tién hanh mot sé hoat dong diéu tra, Toa an
phai giri cho Vién kiém sat thong béo thu ly hoac quyét dinh giai quyét. Theo
quy dinh tai khoan 3 Diéu 482 B6 luat T6 tung hinh sy nam 2015 quy dinh: “Co
quan diéu tra, co quan dugc giao nhiém vu tién hanh mét s6 hoat dong diéu tra,
Toa &n co trach nhiém théng béo viéc tiép nhan va gui van ban giai quyét khiéu
nai, t6 cdo cho Vién kiém sat clng cap hoic Vién kiém sat c6 tham quyén”.
Thong tu lién tich s6 02 ngay 05/9/2018 14 van ban quy pham phap luat huéng
dan thi hanh luat lai trai véi quy dinh caa luat tai khoan 3 Diéu 482 Bo luat TH
tung hinh su nén viéc kiém sat thu ly, giai quyét don khiéu nai, t6 céo trong té
tung hinh su con gap bat cap.

1.2. Tda &n nhan dan thanh phé Hué

Viéc thuc hién cac quy dinh trong 02 Thong tu lién tich trén da mang hiéu
qua tich cuc: cac truong hop khiéu nai déu dugc giai quyét kip thoi, dam bao
quy dinh cta phap luat. mot sé truong hop dwong su ¢ thic mic déu duoc
huéng dan, giai thich kip thoi, duong su hai 10ng, chap thuan; khong ¢ trudng
hop khiéu nai, t6 cao déng nguoi lam anh huéng dén an ninh, trat tu cua dia
phuong. Pon vi di tich cuc phdi hop va thuc hién ding cac 1anh, chi dao cua
Toa &n cap trén trong viéc thong ké, bao cao s liéu trong cong tac khiéu nai, to
cao; dam bao dung noi dung, thoi han.



1.3. Cong an thanh phé Hué

cung véi Bo luat T4 tung hinh sy ndm 2015, Thong tu s6 02/2018 ra doi
va c6 hiéu luc thi hanh da giup cong tac giai quyét khiéu nai, té céo trong t6
tung hinh su ctia Co quan Canh sat diéu tra Cong an cac cap thuc hién dung
tham quyén, trinh ty, thu tuc, thoi han luat dinh, gop phan tich cuc dam bao
quyén dan cha caa cong dan, giir vitng 6n dinh an ninh chinh tri, trat ty an toan
x4 hoi. Mit khac, cing véi nhitng quy dinh chit ché vé mbi quan hé phéi hop
trong cdng tac giai quyét khiéu nai, t6 céo giita Co quan diéu tra va Vién kiém
nhan dan cuing cip, Thong tu lién tich s6 02 di xay dung hanh lang phap Iy gop
phan nang cao chat luong, hiéu qua giai quyét khiéu nai, t6 cao khong dung quy
dinh phap luat, giam thiéu tinh trang khiéu nai, t6 cdo vuot cap, kéo dai.

1.4. Bé Chi huy Bg déi Bién phong thanh phé Hué

Tir khi 02 Théng tu lién tich ¢6 hiéu luc thi hanh, céng tac phéi hop gitra
cac lyc lwong co lién quan trong trién khai thuc hién ludn chat ché, thong nhat;
lubn c6 su trao do6i thdng tin, tinh hinh, phdi hop thuong xuyén, kip thoi cé hiéu
qua. Qua trinh thyuc hién cac hoat dong tu phap cia cac don vi ludn chap hanh
nghiém céac quy dinh cta phép luat, khong dé xay ra khiéu nai, to céo trong qua
trinh xi ly, giai quyét vu viéc.

1.5. Cuc thi hanh an dan sw thanh phé Hué

Tur khi Thong tu lién tich s6 01/2018 c6 hiéu luc phap luat, cdng tac phéi
hop trong viéc bao céo, thong béo vé cong tac giai quyét khiéu nai, té co trong
hoat dong tu phap duoc thuc hién ddng bo va dat duoc nhiéu két qua tich cuc;
dam bao su phdi hop chat ché giita cac co quan ctiia mdi cap. Qua do, gop phan
thuc ddy mdi quan hé cdng tac giira cac co quan ban nganh khong chi trong viéc
bao c4o, thong bao vé cdng tac giai quyét khiéu nai, té cdo ma con cac mat cong
tac khac cia cac co quan thi hanh an dia phuong, nham kip thoi han ché sai
pham trong qué trinh t6 chirc thi hanh an, cling nhu phat sinh trach nhiém bdi
thuong ma nha nudc c6 thé xay ra. Trong qué trinh trién khai, té chic phdi hop
déu thuan loi chua gap phai kho khin, vuéng mac nao.

2. Ton tai, han ché; khoé khin, vaeéng mic va nguyén nhan:

2.1. Vién kiém sat nhan dan thanh phé Hué

Thoi han giai quyét khiéu nai, to co trong t6 tung hinh su quy dinh tai
Piéu 475 Bo luat T tung hinh sy, co quan c6 tham quyén giai quyét 1a 7 ngay,
truong hop khé khian vuéng mic thi duoc gia han nhung thoi han khong qua
thoi han giai quyét khiéu nai. C6 thé thiy quy dinh thoi han giai quyét nhu trén
la rat ngan so vai yéu cau tién hanh kiém tra, x4c minh noi dung khiéu nai dé
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lam co s& giai quyét. Do vay tao &p luc vé thoi han cho co quan va ngudi c6
trach nhiém giai quyét khiéu nai.

Thong tu lién tich s6 01/2018 quy dinh rd vé thoi han giri bao cao nhung
trén thuc té c6 mot sé don vi chwa gui bao céo dén Vién kiém sét cung cap dé
tong hop hop bao theo quy dinh.

VII. GIAI PHAP THUC HIEN 02 TTLT VA PE XUAT, KIEN NGHI

1. Giai phap

1.1. P6i véi TTLT sb 02/2018

- Nhan thirc duge vai tro, ¥ nghia quan trong cua cdng tac tiép cong dan
va giai quyét khiéu nai, t6 céo trong hoat dong tu phap, Lanh dao cac nganh can
phai to chirc quan triét, trién khai thuc hién kip thoi, nghiém tlc Chi thi s 35-
CT/TW, ngay 26/5/2014 caa B Chinh tri vé ting cuong sy lanh dao cua Pang
d6i véi cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td co; chi dao tang cuong
mbi quan hé phdi hop chit ché gitta cac nganh tu phap trong viéc tiép nhan,
phan loai xir Iy don, dic biét 1a trong giai quyét cac don khiéu nai, t6 céo vé tu
phap thudc tham quyeén giai quyét, bao dam viéc giai quyét don khiéu nai, t6 cao
dung thoi han va co can cir phap luat, khong dé xay ra tinh trang khiéu kién,
khiéu nai kéo dai, gay buc xuc trong quan chdng nhan dan.

- Lanh dao don vi can quan tdm va thudng xuyén quan triét day du, thuc
hién nghiém tdc c4c chu truong, chinh sach phap luat caa Pang va Nha nudc vé
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo; dic biét d6i voi cong tac
quan ly, phan loai, xtr Iy, giai quyét don khiéu nai, té céo trong T4 tung hinh su.

- Can quy dinh r8 trach nhiém, ché tai xu ly vi pham trong linh vuc tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao.

- Phat huy trach nhiém cua nguoi dimg dau cap uy, to chie dang, co quan
nha nudc; lay hiéu qua cua cong tac tiép dan va giai quyét khiéu nai, to céo lam
tiéu chi danh gia nang luc, két qua cong tac.

- Viéc nang cao hiéu qua cong tac quan ly, phan loai, xt ly, giai quyét don
khiéu nai, t6 céo trong T6 tung hinh su: Nang cao trach nhiém trong viéc chu tri,
phdi hop xu 1y theo tham quyén, giai quyét diat diém nhitng vu viéc khiéu kién
phuc tap, kéo dai. Khac phuc tinh trang chuyén don 1ong vong khong ré trach
nhiém. Phéi hop véi cac co quan co lién quan dé xu ly, giai quyét khiéu kién
hanh chinh; tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan khoi kién tai tda an, nang cao
chat luong xét xtr tda &n hanh chinh.

- Viéc phdi hop lién nganh trong quan ly, phan loai, xu ly, giai quyét don
va kiém sét viéc giai quyét don khiéu nai, té céo trong hoat dong tu phap: Xay
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dung cac van ban, quy ché phéi hop lién nganh vé quan ly, phan loai, xt ly, giai
quyét don va kiém sat viéc giai quyét don khiéu nai, t5 cao phu hop véi thuc
tién dia gioi hanh chinh va tinh hinh caa cac don vi 6 tham quyén lién quan.

1.2. P6i véi TTLT sb 01/2018

- Viéc tang cudng lanh dao, chi dao trong viéc béo céo, thong béo va chan
chinh thyuc hién nghiém quy dinh vé thoi han giri bao céo, théng bao vé viéc giai
quyét khiéu nai, td céo trong hoat dong tu phap:

+ Thyc hién nghiém tlc céac chi dao, yéu cau cua co quan cap trén trong
viéc bao cdo, thong bao; dam bao thuc hién dang quy dinh vé thoi han g béo
c4o, thdng béo vé viéc giai quyét khiéu nai, té céo trong hoat dong tu phap.

+ Can quy dinh r8 trach nhiém, ché tai trong truong hop nop bao céo
cham, khéng day da (néu khéng c6 1y do chinh dang).

- Viéc nang cao chat lugng cong tac béo co, thdng béo vé viéc giai quyét
khiéu nai, t6 céo trong hoat dong tu phap: Quan tdm kién toan d6i ngii can bd,
cong chic 1am cong tac tiép dan va tham muu giai quyét khiéu nai, té co co
pham chat dao duc tét, tinh théng nghiép vu, c6 kha nang hudng dan, giai thich,
thuyét phuc dé cong dan hiéu va chap hanh dung phép luat; ciing nhu nhanh
nhen trong cdng tac béo céo, thdng bao vé viéc giai quyét khiéu nai, té cao.

- Viéc phdi hop lién nganh trong kiém tra, ra soat dam bao tinh thong
nhit, chinh xac cta béo céo, thong bao va thai han giri b4o céo, théng béo vé
viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo trong hoat dong tu phap: T chirc cac to cong
tac, giam sét chat ché trong kiém tra, ra soat dam bao tinh thong nhat, chinh xac
cua bao cdo, thong bao va thoi han gui bdo céo, thong béo vé viéc giai quyét
khiéu nai, to céo trong hoat dong tu phép.

2. Kién nghi, dé xuat: Khéng.

Trén day 1a bao céo so két thyc tién trién khai thi hanh TTLT s6 01/2018
va TTLT s6 02/2018. VKSND thanh phé Hué kinh bao cdo VKSND tdi cao
(Vu 12) biét @é tong hop chung./.

Noi nhan: q TM. LIEN NGANH
-VKSNDTC - Vu 12 (dé bao cao);

- B/c Vién truéng VKSND thanh phé (dé béo céo);
- Lanh dao VKSND thanh pho (dé phoi hop chi dao);

- Toa an nhan dan thanh phé
- Cong an thanh pho o
& phédi hop;

- B6 Chi huy Bo d6i bién ph,c‘)ng

- Cuc THA dan su thanh pho

- VKSND cac quan, huyén, thi; p . ,

- Luu: VT, TTr-KT. PHO VIEN TRUONG

Nguyén Trung Kién



